Noteikumi

Noteikumos izmantotie termini un to skaidrojums:

Noteikumi — noteikumi, to grozijumi, papildinajumi, kuri ir publicéti AZETA interneta
aptiekas timekla vietné www.azeta.lv.

Pardevéjs —~AZETA, SIA, reg. Nr. 40203024732, juridiska adrese: Césu iela 31-k1,
Riga, LV-1012, talrunis: 80006960, e-pasts: info@azeta.lv.

Pircejs — ricibspejiga fiziska vai juridiska persona (kuras varda rikojas tas pilnvarots
parstavis), kura timekla vietng€ ar vai bez registracijas veic Pastitijumu un samaksu par
pasutitajam Prec@m. Juridisko personu tiesibam iegadaties bezrecepsu zales pastav
Latvijas Republikas normativajos aktos noteiktie ierobeZojumi.

Timekla vietne - ttimekla vietne, kura ir atrodama péc adreses: www.azeta.lv, kura
Pircgjam tiek nodroSinata iesp€a veikt PreCu pasiitijumus un maksajumus par
pasititajam precém tieSsaistes rezima, ka ar1 izveleties citus maksajumu veidus, sev
velamo Precu sanemsanas veidu.

Interneta aptieka - Pardevéja struktiirvieniba “Aptieka — 63”, kuras farmaceitiskas
darbibas vietas adrese ir Marupes iela 35, Riga, LV-1002, licence: A00709 un timekla
vietnes adrese: www.azeta.lv, talrunis Interneta aptieka: 8000 6960, fakss Interneta
aptieka: 67860628, e-pasts: info@azeta.lv. Pamatojoties uz tas specialaja atlauja
(licencg) vispargja tipa aptiekas atvérSanai (darbibai) registréto specialas darbibas veidu
— ,,bezrecepSu zalu izplatiSana, izmantojot timekla vietni”, struktiirvieniba Isteno
Interneta aptiekas darbibu un nodrosSina farmaceitiskas konsultacijas Pircgjiem.

Aptieka — jebkura Pardevgja vai ta sadarbibas partnera aptieka, kura Pircéjs var uz
vietas sanemt Pasiitijuma noraditas preces, ja tas ir izvélgjies Sadu Pre¢u sanemsanas
veidu.

Preces — jebkuras redzama veida Interneta aptiekas timekla vietné izvietotas preces,
kuras Pirc€jam ir iesp&jams pasiitit un iegadaties.

BezrecepSu zales — preces, kuras ir Latvijas Republikas zalu registra registrétas
bezrecepSu zales, un kuras Pircgjs Interneta aptiekas timekla vietné var iegadaties bez
arsta izrakstitas receptes. Pirms zalu lietoSanas pirc€jam ir iesp€ja sanemt bezmaksas
farmaceita konsultaciju par konkrétajam zalém un ir jaievéro sekojoSais: ,,Zalu
nepamatota lietoSana ir kaitiga veselibai! Pirms uzsakt zalu lietoSanu, uzmanigi izlasiet
lietoSanas instrukciju vai atbilstoSu informaciju uz iepakojuma! Konsultgjieties ar arstu
vai farmaceitu par zalu lietoSanu!”

Uztura bagatinataji — preces, kuras ir Latvijas Republikas Partikas un veterinara
dienesta registra ieklauti uztura bagatinataji. Pirms uztura bagatinataju lietoSanas
Pircgjam ir janem véra sekojoSais: “Uztura bagatinatajs neaizstaj pilnvertigu un
sabalansétu uzturu. Uzmanigi izlasiet lietoSanas instrukciju!”
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Preces cena — cena, kada Pasttijuma noform&Sanas bridi ir noradita pie katras preces
vizuala att€lojuma un preces apraksta, un par kadu Pircg;js ir tiesigs iegadaties konkrétas
preces. Preces cena nav ieklauta maksa par Precu piegadi vai maksa par Pircgja
izdevumiem, kas tam rodas, pasam veicot precu atgrieSanu.

Pasiitijums — Interneta aptiekas timekla vietné www.azeta.lv Pircgja tieSsaiste veikts
pasiitijums, kura Pircgjs norada: Preces, kuras tas ir izvél&jies iegadaties, Pasiitijuma
samaksas veidu, Precu piegades veidu un Precu sanemsanas vietu. Pasttijums ir pilnigi
izpildits, kad Pircgjs ir sanémis Preces un veicis samaksu pilna apmera par Pasttijuma
noraditajam Precé€m un izvéleto PreCu piegades veidu, izmantojot kadu no Pardevéja
piedavatajiem samaksas veidiem.

lepirkumu grozs — virtuals precu grozs, kur$ Pircgjam nodro$ina iesp&ju ieklaut vai
dzest Preces no izvéleto Precu saraksta pirms Pasiitijuma pabeigsanas. Iepirkuma groza
ieklauto precu pieejamiba netiek garant€ta lidz bridim, kad Pasitijums ir pilnigi

pabeigts.

Registréts lietotajs — Pircgjs, kurs ir izvelgjies veikt registraciju Timekla vietn€ un dot
piekriSanu konta personas datu apstradei, sniedzot par sevi zinas standartiz€tas anketas
veida, lai nodrosinatu Pircgja identifikaciju Interneta aptieka, papildu funkcionalitati
Timekla vietng, kura nav pieejama neregistrétiem lietotajiem un citas priekSrocibas,
turpinot lietot Timekla vietni. Registréts lietotajs var jebkura laika atcelt doto
piekriSanu konta personas datu apstradei Timekla vietn€, pieprasot dzést ta Timekla
vietnes registréto kontu.

Lojalitates programmas Kklients — Registréts lietotajs, kurS, veicot registraciju
Timekla vietn€, skaidri izteicis savu piekriSanu sanemt no Pardev@ja un/vai ta
sadarbibas partneriem sekojosu informaciju: marketinga piedavajumus, 1pasi Pircéjam
sagatavotus piedavajumus, ka arT informaciju par dazadam Prec€u izpardoSanas akcijam
un citiem piedavajumiem. Registréts lietotajs Timekla vietné var jebkura laika mainit
augstak min€to piedavajumu saturu, atbilstosi piedavatajam iesp&jam, vai atteikties no
Sadas informacijas sanemsanas kopuma.

Pasiitijuma pienems$ana — automatisks pazinojums Pircgjam no Interneta aptiekas
sisttmas, ka Pirc€ja veiktais pasitijjums Timekla vietné ir pienemts un sakta ta
komplektésana, kas tiek Pirc€jam izsttits uz ta noradito e-pasta adresi.

Distances Iigums - saskana ar Latvijas Republikas Patérétaju tiesibu aizsardzibas
likuma noteikumiem starp Pirc€ju un Pardeveju attalinati Timekla vietnes tieSsaistes
reZima noslégts ligums, ar kuru Pircgjs ir izteicis skaidru un neparprotamu véléSanos
iegadaties Pasiitjuma noraditas Preces, bet Pardevéjs apnemas Pirc€jam piegadat
Pasiitijuma noraditas Preces.

Atteikuma tiesibas - Pirc€ja (fiziskas personas, kas Paterétaju tiesibu aizsardzibas
likuma definéta ka ,,paterétajs”) tiesibas noteikta termina (14 dienu laika no Preces
piegades dienas), nesniedzot nekadu pamatojumu, atkapties no distances liguma (no
distances Iiguma veida pasiititas preces vai pakalpojuma).

AtlaiZzu kupons — Marketinga kampanu laika, veicot Pasiitjumu, Pirc€jam var tikt
piedavata iespgja izmantot Kuponu papildu atlaides iegtSanai. Katras kuponu
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kampanas noteikumi un darbibas laiks tiek individuali noradits uz drukata kupona vai
digitalaja komunikacija. Pirc€js var ievadit Kupona kodu pirkuma Groza pirms
pasttijuma veikSanas tam paredzetaja lauka. Ja Kupona nosacijumi neatbildis Groza
saturam, biis iztecgjis to deriguma termin$ vai tas citadi nebus atbilstoSs, Pircgjs tiek
par to informéts ar vizualu bridinajumu.

SIA, AZETA patur tiesibas bez ieprieks€ja bridinajuma vienpus€ji mainit akcijas
noteikumus vai partraukt $1s akcijas norisi.

1. Visparigie noteikumi

1.1.  Sie Noteikumi paredz vispargjos Interneta aptickas www.azeta.lv darbibas
noteikumus. Noteikumi piem&rojami, ja Pirc€js izv€las un iegadajas Interneta aptieka
piedavatas preces un pakalpojumus vai jebkada cita veida izmanto Interneta aptiekas
sniegtos pakalpojumus. Informacija par Pirc€ja personas datu apstradi, lietojot Interneta
aptieku, ir ietverta Privatuma politika, kas ir pieejama Timekla vietn&.

1.2. Izmantojot Interneta aptickas Timekla vietni jebkada veida, Pirc€js apstiprina,
ka tam ir tiesibas iepirkties Interneta aptieka — tas atbilst Sajos Noteikumos noteiktajai
Pircgja definicijai.

1.3. Pardevg&jam ir tiesibas jebkura bridi mainit Sos Noteikumus. Ar Noteikumiem,
to grozijumiem vai papildinadjumiem ir iesp&jams iepazities Ttmekla vietn€ un tie stajas
speka to publicéSanas diena, iznemot, ja Noteikumi nenosaka citadi.

1.4. Ja Pasiitijums ir pienemts pirms Noteikumu izmainu spéka stasanas, Pirc€jam
tiek pieméroti tie noteikumi, kuri bija speka lidz Pasiitijuma pienemsSanas bridim,
iznemot, ja Noteikumi nosaka citadi.

1.5. Ja Pircgjs nav iepazinies un (vai) pilnigi vai dalgji nepiekrit Noteikumiem, tad
Pirc€jam nebiis iespejams veikt Precu pasiitijumu Interneta aptieka. Pirc€jam veicot
pasiitjumu Interneta aptieka, uzskatams, ka tas ir iepazinies ar Noteikumiem un tiem
piekrit, ka ar1 ir inform&ts par personas datu apstradi, iepazistoties ar Privatuma
politiku.

1.6. PreCu cenas Interneta apticka noraditas Eiro ar PVN, ar katrai precei
piem&rojamo PVN likmi.

1.6.1. Pardevg&jam, atbilstosi Latvijas Republikas likumdo$ana noteiktajam, ir
tiesibas jebkura bridi mainit PreCu cenas, iznemot, ja Noteikumi nosaka citadi. Preces
pircgjam tiek pardotas par cenam, kuras ir speka Pasiitijuma pilnigas pabeigSanas bridi.

1.7. Interneta aptickas Ttmekla vietné Pirc€js Precu Pasiitijumus var veikt gan ka
Registréts lietotajs, gan bez registracijas.

1.7.1.  Ja Pircgjs vélas klut par Registrétu lietotaju, tad Timekla vietnes
sakumlapa jaizvélas poga “Pievienoties” un sadala “Jaunu pirc€ju registracija”
jaaizpilda pieprasita informacija. P&c registracijas apstiprinasanas, Pircgjam ir iespgja
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noradit papildu (ne obligatu) informaciju, ja tas vélas sanemt personaliz&tus
piedavajumus.

1.7.2.  Veicot registraciju, Pircgjam ir iesp&ja izvéleties sanemt informaciju un
piedavajumus no Pardevéja (un) vai ta partneriem. Ja Pircgjs ir izvelgjies sanemt $adu
informaciju, tad $ads Registréts lietotajs So Noteikumu konteksta uzskatams par
Lojalitates programmas klientu. Atkariba no informacijas, kuru Pircgjs ir izvelgjies
sanemt, Pardevéjs Lojalitates programmas ietvaros var izsiitit Pirc€jam informaciju par
Precu izpardoSanam, akcijas produktiem, personaliz€tus piedavajumus, pamatojoties Uz
pirkumu vésturi, informaciju un piedavajumus no Pardevéja sadarbibas partneriem.

2. Katalogs, preces, precu cenas

2.1. Timekla vietné izvietoto Precu att€liem ir ilustrativa nozime. Faktiski
piegadatas Preces vai to iepakojumi var atSkirties no ilustracijas noraditajiem péc to
lieluma vai izskata, tomeér PardevEjs darts maksimali iesp&jamo, lai $adu atSkiribu
nebiitu vai tas biitu minimalas.

2.2. Jebkada un jebkada formata Timekla vietng izvietota informacija jeb saturs,
taja skaitd, bet ne tikai, fotografijas un citi vizualie materiali, ir Pardevéja ipasums. Sads
saturs tiek aizsargats ar intelektuala TpaSuma tiesibam saskana ar Latvijas Republikas
un Eiropas Savienibas tiesibu aktiem. Jebkadas darbibas ar $o saturu, jebkados nolukos,
var biit autortiesibu vai citu tiesibu aktu parkapums. Satura izmantoS$ana, pardoSana,
izplatiSana, pavairoSana, atvasinatu darbu radiSana bez Pardevéja rakstiskas piekriSanas
ir aizliegta.

2.3.  Precu cena nav ieklauta maksa par Precu piegadi. Piegades un (vai) citu izvéleto
pakalpojumu maksa tiek piemérota papildus Precu cenai. Uz doto bridi speka esosa
maksa par piegadi Pirc€jam tiek att€lota veicot Pastitijumu, atkariba no piegades veida
un vietas.

3. lepirkumu grozs

3.1. Iepirkumu grozs veidojas, Pirc€jam apliikojot Precu katalogu un pievienojot
izveletas preces grozam, nospiezot pogu “UZ GROZU”. Pievienojot preces iepirkumu
grozam, Pasttijums netiek veikts. Iepirkuma groza saturu Pirc€js var mainit — pievienot
vai dzest Preces.

3.2. Preces Timekla vietné€ Pirc€js var meklét, izmantojot piedavatas mekléSanas
funkcijas. Preces var atlasit pec dazadiem krit€rijiem, pieméram: Nosaukums, Razotajs,
Preces veids, kategorija vai Cena.

3.3. Pircgjam veicot Pastutijumu Timekla vietné ir japarliecinas par sniegtas
informacijas pareizibu un ( vai ) precizitati. Neprecizi, kltidaini sniegta informacija var
kavet vai liegt Pardevéjam izpildit Pasitijumu.

3.4. Pircgjam, peéc Precu atlases veikSanas lepirkumu groza, Pastitijuma veikSanai
nepiecieSams nospiest pogu “GROZS”, péc ka tiks att€lotas visas 1idz Sim Iepirkumu
grozam pievienotas preces. Lai uzsaktu Pasiitijuma veidoSanu, Pircg€jam nepiecieSams
nospiest pogu “TURPINAT”.



3.5.  Gadijumos, kad vairaki Pircgji vienlaicigi ievietojusi Iepirkumu groza vienu un
to paSu preci, kuras pieejamais vienibu skaits ir mazaks par Pirc€ju skaitu, veikt
pasttijumu biis iesp&jams tiem Pirc€jiem, kuri pirmie bus sakusi veikt un pabeigusi
Pasiitijumu. Ja Iepirkumu groza ievietota prece klist izpardota, tad vietnes automatizeta
sisttma neatlaus pabeigt Pasttijumu ar So preci un vizuali bridinas Pirc€u par
izmainam Precu saraksta un Pasiitijuma samaksas summa.

3.6. Gadijumos, kad Pircgjs preci ievietojis Iepirkumu groza, bet vél nav uzsacis
Pasiitijuma veidoSanu un $aja laika intervala ir mainijusies preces cena, tad vietnes
automatizeta sist€éma vizuali bridinas Pirc€u par izmainam Prefu saraksta un
Pasiitijuma samaksas summa.

3.7. Iepirkumu grozam pievienotie bezrecepsu medikamenti, partikas maistjumi

zidainiem Iidz 6 mé&nesu vecumam un piegades izmaksas netiek nemtas véra davanu
vai bezmaksas paraugu kriteriju izpilde.

4. Precu piegades veidi un maksa par piegadi
Veidojot Pasttijumu, Pircgjs var izvél&ties vienu no Precu sanemsanas veidiem:

1) Pre¢u piegade uz PARDEVEJA SADARBIBAS PARTNERA APTIEKU, ar
kuru sarakstu un adreseém iesp&jams iepazities veicot pasitijumu.

2) Precu piegade uz Pirc€ja noraditu adresi ar kurjerdienesta starpniecibu.

3) Precu piegade uz “Circle K” DUS - Pardevéja sadarbibas partnera Precu
sanemsSanas punktu, kura Pircgjam iesp&jams sanemt iegadatas Preces

4) PreCu piegade uz “Omniva” — Pardevéja sadarbibas partnera Precu
sanemsSanas punktu, kura Pirc€jam iesp€jams sanemt iegadatas Preces

5. Apmaksas noteikumi
5.1. Pircgjs var apmaksat Pastitijumu sekojoSos veidos:

1) Ar VISA/MasterCard norékinu kartem veikt apmaksu tieSsaiste, Interneta
aptiekas Ttmekla vietneé.

2) Izmantojot kadu no piedavatajam Internetbanku sisttmam. Piedavatas
sisttmas — DNB, Swedbank, SEB, Citadele , Revolut.

3) Ja ir izvelets Precu piegades pakalpojums uz Pirc€ja noraditu adresi ar
kurjerdienesta starpniecibu, tad Pircgjam ir iesp&ams Pasttijumu apmaksat ar
VISA/MasterCard maksajumu karti preci sanemot. Sim piegades veidam apmaksa ar
skaidru naudu nav iesp&jama.

6. Pasutijuma izpilde



6.1.  Pasitijuma piegades un izpildes laiks ir atkarigs no izvéléta Precu sanemsanas
veida un laika, kad Pasttijums ir veikts.

6.2. Pasiitijums uzskatams par pienemtu, kad Pircgjs veicis un pilniba pabeidzis
Pasiitijumu, ka arT san@mis Pasiitljuma apstiprinajumu ar e-pasta palidzibu.

6.3. Ja Pircgjs ir izvelgjies piegades veidu sanemt Preces Pardevéju sadarbibas
partneru aptiekas- Pirc€js var doties uz Aptieku un sanemt pasutitas Preces jebkura
laika Aptiekas darba laika ietvaros péc tam, kad Pirc€js bis sané€mis automatisko
pazinojumu par piegadatu pasiitijumu.

6.4. Gadijuma, ja Pircgjs Pasttijuma noradijis, ka v€las sanemt Preces ar kurjer
dienesta starpniecibu, tad:

6.4.1. pasititas preces tiks piegadatas uz Pirc€ja Pasiitijuma noradito adresi.
Pircgjs nevar mainit Prec¢u piegades adresi pec Pasiitljuma apstiprinasanas;

6.4.2. pirms Precu piegades Pircgja noraditaja adres€, kurjers sazinas ar
Pirc&ju piegades vietas un laika precizéSanai;

6.4.3. ja Pircgjs nav sastopams Pasttjuma noraditaja adresg taja laika, par
kadu tas vienojies ar kurjeru, Pardeveéjs neuznemas atbildibu par kavétu Preces piegadi
vai nepiegadatu Preci;

6.4.4. ja tika uzsakta precu piegades pakalpojuma veikSana, bet tas nebija
pilnigi izpildams Pircgja vainas d&l vai no Pircgja atkarigu apstaklu dél (piemeram,
noradita nepareiza piegades adrese), tad samaksa par So piegades pakalpojumu
Pastitijuma anuléSanas gadijuma, Pirc€jam netiek atgriezta.

6.5.  Gadijuma, ja Pircgjs Pasttijuma noradijis, ka v€las sanemt Preces kada no DPD,
Circle K, Omniva vai citiem Pastijuma noform&$anas bridi izv€lei pieejamajiem Pre¢u
sanemSanas punktiem, tad, sanemot informativu SMS Tszinu par sttfjuma atraSanos
attiecigaja sanemsanas punkta, Pircgjs var doties sanemt iegadatas Preces.

6.6. Pardevéjs neuznemas atbildibu par piegades pakalpojumu sniedz&ju piegades
kavéjumiem, neatkarigi no iemesliem vai apstakliem, kuru de] tie radusies.

7. Prec¢u sanemSana

7.1. Piegadatas preces Pircgjs sanem kartona kaste vai kada cita aizsargajosa argja
iepakojuma.

7.2.  Pirkumu apliecino$s dokuments — pavadzime, Pirc€jam, neatkarigi no samaksas
vai piegades veida, tiek sagatavota un izsiitita elektroniska forma uz Pasttijuma
noradito e-pasta adresi. Elektroniska pavadzime deriga bez paraksta. Veicot Pasiitijumu
Pircgjs apstiprina savu piekriSanu sanemt pirkuma pavadzimi elektroniski.

7.3. Sanemot Preci Pardevéja vai ta sadarbibas partneru aptiekas, Pirc€jam ir
nepiecieSams nosaukt Pasiitijuma unikalo identifikacijas numuru.



7.4. Pasiititas Preces Pardevéja vai ta sadarbibas partneru aptiekas Pirc€js var
sanemt pats personigi vai ta pilnvarota persona. Pilnvarota persona ir ta, kura zina
unikalo Pasttfjuma numuru.

8. Farmaceitiskas konsultacijas

8.1. Pircgjs ir tiesigs sanemt un tam tiek nodro$inata iesp€ja pieprasit bezmaksas
farmaceita konsultacijas visu diennakti.

8.2. Pircgjs konsultaciju var sanemt sekojoSos veidos: 1) zvanot pa talruni 8000
6960; 2) izmantojot e-pasta saraksti — info@azeta.lv; 3) izmantojot Timekla vietng
Pircg€jam piedavato tieSsaistes sarakstes funkcionalitati.

8.3.  Pardevgjs sniedz atbildi konsultacijas pieprasijumam 24 stundu laika.
8.4.  Pakalpojumu kvalitates nodroSinaSanai konsultaciju saturs tiek ierakstits.
9. Precu kvalitate un atbildiba par Precu uzglabasanu

9.1. Precu (t.sk. Bezrecepsu zalu) deriguma termin$ un razotajs ir noradits uz Precu
iepakojuma.

9.2.  Atverot Precu iepakojumu (kartona kasti), Pirc€jam ir pienakums parbaudit, vai
ir piegadatas tas Preces, kuras bija noraditas Pasttijuma un vai ir piegadats pasiititais
Precu veids un skaits, vai Preces nav ar defektiem vai citiem bojajumiem. Tapat
Pirc§jam ir japarbauda Precu iepakojuma izskats, vai nav Precu iepakojuma bojajumi.

9.3. P&c Precu sanemsanas Pircgjs ir atbildigs par Precu kvalitates un droSuma
saglabasanu atteikuma tiesibu izmantoSanas termina. Lai izmantotu Atteikuma tiesibas,
Precém ir jabut nelietotam, nebojatam un sava sakotn€ja izskata (ar nenonemtam un
nebojatam etiketeém, nenopléstam aizsardzibas plévém utt.). Pircgjs ir atbildigs par
Precu vertibas samazinasanos, ja Preces izmantojis noltikam, kadam tas nav paredzéetas.

9.4. Pircgjam ir pienakums pirms Precu lietoSanas uzmanigi izlasit uz Preces
mark&uma vai Preces iepakojuma izvietoto informaciju, ka ar1 iepazities ar Preces
lietoSanas instrukciju.

10. Garantija

10.1. Garantija ir razotaja apsolijums bez maksas atmaksat pat€rétajam par preci
samaksato naudas summu, apmainit Preci pret atbilstoSu preci, vai bez atlidzibas
novérst Preces neatbilstibu vai veikt citas darbibas, ja Prece neatbilst garantija vai
reklama sniegtajam raksturojumam.
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10.2. Garantija ir noradita rakstiski uz Preces mark&uma, un taja ir noraditi nosacijumi
prasijuma pieteikS$anai attieciba uz garantiju, garantijas termins$ — laika posms, uz kuru
tiek attiecinata garantija, ka arT garantijas dev&ja nosaukums (firma) vai vards, uzvards
un adrese. Garantija norada, ka paterétdjam ir noteiktas tiesibas saskana ar
normativajiem aktiem un ka garantija §Ts tiesibas neietekmé.

11. Atteikuma tiesibas

11.1. Atteikuma tiesibas ir Pirc€ja (fiziskas personas, kas Patérétaju tiesibu
aizsardzibas likuma konteksta ir ,,paterétajs”) tiesibas 14 dienu laika, skaitot no dienas,
kad Pircgjs vai Pircgja noradita tresa persona ir sanémusi Preces, atteikties no Precém
saskana ar Atteikuma tiesibu izmantoSanas kartibu.

11.2. Pircgjs Atteikuma tiesibas nevar izmantot, ja:
(1) Iegadajies Preces, kas atri bojajas vai tai driz beidzas deriguma termins;

(2) Pircgjs ir atveris iepakojumu precei, kuru veselibas un higi€nas apsvérumu dé] nevar
atdot atpakal;

(3) prece tas Ipasibu dél pec piegades ir neatgriezeniski sajaukusies ar citam lietam.

11.3. Par Atteikuma tiesibu izmantoSanu Pirc€js pazino Pardev&jam, aizpildot
atteikuma  veidlapu, kas  ieglistama interneta  p&c  Sadas  adreses:
http://likumi.lv/ta/id/266462-noteikumi-par-distances-ligumu. ~ Aizpildito veidlapu
Pircgjs nosiita Pardevéjam uz e-pasta adresi info@azeta.lv. Péc aizpilditas atteikuma
veidlapas sanemsSanas Pardevéjs pazino Pircgjam, ka tas atteikumu ir sanemis, ka ar1
informé par pienemto [@mumu vai lémuma pienemsSanas laiku. Atteikuma veidlapa
pieejama gan Timekla vietn€, gan augstak noraditaja adresé, gan péc pieprasijuma
nosiitiSanas uz e-pasta adresi info@azeta.lv.

11.4. Pircgja pienakums ir bez kaveSanas, bet ne velak ka 14 dienu laika péc atteikuma
veidlapas nosiitiSanas (nodoSanas) Pardevéjam, atdot Pardevéjam Preces, nododot tas
Aptieka vai nosttot pa pastu, izmantojot pasta pakalpojumus vai kada cita Pirc€jam erta
nosiitiSanas veida.

11.5. Pardevejs atmaksa Pircéjam no Pirc€ja sanemtos maksajumus, tostarp piegades
izmaksas (iznemot papildu izmaksas, kas radusas tadel, ka Pircgjs izvelgjies piegades
veidu, kas nav Pardev€ja piedavatais vislétakais standarta piegadasanas veids) 14 dienu
laika no dienas, kad Pardevejs ir sanémis no Pirc€ja aizpilditu Atteikuma veidlapu
(Iemums atteikties no liguma) un kad Pardevgjs ir sanémis atpakal Preces, no kuram
Pircgjs atsakas. Pardevéjs minéto naudas summu atmaksa ar parskaitijumu uz Pirc€ja
bankas norékina kontu.



11.6. Pardev@jam ir tiesibas aizturét maksajumu lidz bridim, kam@r nav sanémis no
Pircgja Preces, no kuram Pirc€js v€las atteikties, ka ar1 neveikt atmaksu, ja iestajas kads
no 11.2. punkta noraditajiem gadijumiem.

12. Paterétaja prasijums par ligumam neatbilstoSu Preci

12.1. Pircgjs, kas ir paterétajs saskana ar Paterétaju tiesibu aizsardzibas likumu, ir
tiesigs pieteikt prasijumu Pardev@jam par Preces neatbilstibu liguma noteikumiem 2
gadu laika no Preces iegades dienas. Sada prasijuma pieteikums ir iesniedzams
Pardevéjam divu ménesu laika no dienas, kad Pircgjs ir atklajis Preces neatbilstibu
liguma noteikumiem. Par Preces iegades dienu uzskatama diena, kad Pardevgjs ir
nodevis un Pircgjs ir pienémis attiecigo Preci.

12.2. Sikak par paterétaja tiestbam gadijumos, kad vinpam ir pardota liguma
noteikumiem neatbilstosa prece, lasams Paterétaju tiesibu aizsardzibas likuma VII
nodala ,,Paterétaja prastjumi’.

12.3. Ja Pardevgjs atzist Pircgja pretenziju par pamatotu, Pardevgjs veic nepareizo vai
bojato Precu apmainu, savstarp€ji vienojoties ar Pirc€ju par Precu apmainas kartibu.

13. Sadzibu, prieksSlikumu un ierosinajumu izskatiSana

Ikviens Pirc€js var izteikt Interneta aptiekai ieteikumus, priekslikumus par Interneta
aptiekas darbu, vai izteikt stidzibu, nosiitot uz e-pastu info@azeta.lv.

14. BezrecepSu zalu un Uztura bagatinataju lietoSanas ierobeZojumi

14.1. Nemot véra, ka Precu sortimenta ir Latvijas Republika registrétas Bezrecepsu
zales un Latvijas Republika registréti uztura bagatinataji, Pirc€jam jaievéro ipasa
piesardziba un uzmanigi jaizlasa un jaievéro BezrecepSu zalu lietoSanas instrukcijas un
Latvijas Republika registréto uztura bagatinataju lietosanas apraksts.

14.2. Pie katras no BezrecepSu zalém ir pievienots bridinajuma uzraksts saskana ar
Latvijas Republika spéka esoSaja likumdosana noteikto: ,,Uzmanigi izlasiet lietoSanas
instrukciju vai atbilstosu informaciju uz iepakojuma! Konsult&jieties ar arstu vai
farmaceitu par zalu lietoSanu. Zalu nepamatota lietoSana ir kaitiga veselibai!” Jebkuru
jautajumu gadijuma pirms zalu lietoSanas Pirc€jam ir uzmanigi jaizlasa lietoSanas
instrukcija, ka ari ir tiesibas sanemt bezmaksas farmaceita konsultacijas (skat.
Noteikumu 8. sadalu).

14.3. Pie katra uztura bagatinataja ir pievienots bridinajuma uzraksts saskana ar
Latvijas Republika speka esosaja likumdosana noteikto: ,,Uztura bagatinatajs neaizstaj
pilnvertigu un sabalans€tu uzturu!” Jebkuru jautdjumu gadijuma pirms uztura



bagatinataju lietoSanas Pirc€jam ir uzmanigi jaizlasa lietoSanas instrukcija, ka ar1 ir
tiesibas sanemt bezmaksas farmaceita konsultacijas (skat. Noteikumu 8. sadalu).

15. Atbildibas ierobeZojumi un neparvaramas varas apstakli

15.1. Pircgjs ir atbildigs par zaud&umiem, kurus tas bis nodarijis Pardevejam,
parkapjot Sos Noteikumus.

15.2. Pardevéjs neuznemas PreCu raZotaja atbildibu un neatbild Pirc€jam par Precu
lietoSanas ietekmi uz Pirc&ja veselibu, droSibu un dzivibu.

15.3. Pardevgjs neatbild Pircgjam par zaudgjumiem vai kait€jumu, kuri Pirc€jam ir
radusies sakara ar Precu savlaicigu nepiegadaSanu vai piegades kavéjumu vai par to, ja
Precu piegade aizkavé€jas vai tiek atlikta sliktu vai neparedz&tu laika apstaklu d&l.

16. Distances liguma noslégSana, Distances liguma termin$

16.1. Apstiprinot Pasiitijumu, Pircgjs ar to skaidri un neparprotami apliecina, ka tas ir
piekritis noslégt un ir noslédzis Distances Iigumu saskana ar Latvijas Republikas
Paterétaju tiesibu aizsardzibas likumdoSanas noteikumiem, ka tas ir uzn€mies pildit
Distances Iiguma saistibas, ka arT tas norada, ka Pircgjs ir ricibspgjiga fiziska persona
vai tiesibspéjiga juridiska persona, kura apzinas, ka tai ir nepiecieSamie finansu Iidzekli,
lai apmaksatu pasutitas Preces.

16.2. Ja Pircgjs ir jaunaks par 18 gadiem, tas apstiprina, ka ir informgjis savu likumigo
parstavi, kur$ ir devis piekriSanu Distances Iiguma noslégsanai, un, nepiecieSamibas
gadijuma, ta likumigais parstavis uznemsies noslégta Distances liguma saistibas.

16.3. Distances ligums tiek noslégts taja bridi, kad Pirc€js ir pilniba pabeidzis
maksajumu par pasiititajam Precém.

16.4. Distances liguma gadijuma Pircgjs ir atbildigs par Preces kvalitates un droSuma
saglabasanu Atteikuma tiesibu realiz€Sanas termina. Pirc€jam ir jasaglaba Preces
originalais iepakojums, lai Prece netiktu ar€ji mehaniski bojata un lai ta nesanemtu
argjo apstaklu nelabveéligo iedarbibu.

16.5. Distances ltgums skaitas noslegts bridi, kad Pircgjs ir veicis samaksu (maksajumu
ir apstipringjusi Pircgja banka).

16.6. Distances ligums ir speka uz laiku, kamér ir izpildamas saistibas, kas izriet no
Distances liguma.

17. Stridu risinasana
17.1. Visus stridus, kas radisies starp Pirc€ju un Pardev€ju, vai kas radisies saistiba ar
Prec¢u pirkumiem Interneta aptieka, Puses centisies risinat savstarp&u sarunu vai

sarakstes veida, ar mérki panakt abpusgji izdevigu un pienemamu risinajumu.

17.2. Ja stridu neizdosies atrisinas sarunu vai sarakstes veida, Puses stridu risinas
Latvijas Republikas tiesa, ievérojot Latvijas Republikas normativos aktus. Stridus starp



Pircgju (paterétaju) un Pardev€ju var nodot risinasanai Paterétaju tiesibu aizsardzibas
centra vai Latvijas Republikas tiesa.

18. Citi noteikumi

Interneta aptiekas majas lapu var apmeklét izmantojot gan stacionaro vai portativo
datoru, gan viedtalruni vai plansSeti, ar $adam parlikprogrammam (parliikiem): Google
Chrome versija 56 un jaunakas versijas, Mozilla Firefox versija 51 vai jaunaka versija,
Safari versija 10.1 vai jaunaka versija, Internet Explorer 11 un mobilajam iericém -
Android versija 7.0 vai jaunaka, 10S versija 10.3.3 vai jaunaka.



